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Werkblad les 2 Naam:
Betalen met je gegevens

Opdracht1 De voorwaarden van een gratis app

Lees onderstaande privacyvoorwaarden. Begrijp je wat er staat? Kun je het in eigen woorden uitleggen?

‘U geeft toestemming dat wij, en aan ons gelieerde bedrijven, uw online content, uw online-id (en uw naam, indien u ervoor

kiest deze te gebruiken) en elke andere gelieerde services zoals aan de software gerelateerde websites, mogen gebruiken,
distribueren, kopiéren, modificeren, tonen en uitgeven. U geeft tevens toestemming dat wij, zonder vergoeding aan u, uw

online content in licentie mogen geven, verkopen en anderszins commercieel exploiteren (bijvoorbeeld door abonnementen
te verkopen om toegang te krijgen tot uw online content en/of het ontvangen van advertentie-inkomsten) en dat wij uw

online content mogen gebruiken voor de promotie van onze producten, software en services. U erkent dat wij en andere

gebruikers uw online content mogen wijzigen of verwijderen en dat u afstand doet van eventuele morele rechten op uw

online content. Door uw online content te publiceren geeft u ons te kennen dat u in het bezit bent van alle rechten om een

dergelijke online content te publiceren en om de rechten zoals uiteengezet in deze clausule te verlenen.

Dit is best een ingewikkelde tekst. Wat denk je dat met de twee onderstreepte zinnen wordt bedoeld?

De eerste onderstreepte zin betekent:

De tweede onderstreepte zin betekent:

Vond je de voorwaarden gemakkelijk te lezen en te begrijpen? ja/nee
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Opdracht 2 Onderzoek gratis apps

Hieronder lees je welke gegevens je moet delen om een gratis online game te kunnen spelen.

A. Gegevens die u ons direct verstrekt
Wij verzamelen gegevens die u ons verstrekt, met inbegrip van:

« Uw e-mailadres, gebruikersnaam, land, geboortedatum, telefoonnummer en
wachtwoord:

* Beveiligingsvragen en -antwoorden;

« Demografische gegevens, bijvoorbeeld in respons op onderzoeken over onze
producten;

» Gegevens die u verstrekt als u ons om hulp vraagt, zoals uw naam en rapporten over de
problemen die u ondervindt;

* Factuurgegevens, zoals uw naam, adres, telefoonnummer en betaalkaartgegevens;

« Uw accountgegevens; en

* Gegevens die u verstrekt om mee te doen aan een wedstrijd of sweepstakes. Indien u
wint, moeten wij u mogelijk om uw BSN-nummer, postadres en/of nationale
identiteitsbewijs vragen voor rechtmatigheid, prijsaflevering en fiscale doeleinden.

Als u gebruikmaakt van sociale functies (zoals chat), zijn de gegevens die u openbaar
maakt openbare gegevens. Wij kunnen deze opslaan en openen, en de gegevens kunnen
worden gelezen, gekopicerd, verzameld of gebruikt door andere gebruikers zonder uw
toestemming. Controleer of uw privacy-instellingen uw voorkeuren weergeven.

Welke gegevens heeft deze gratis game app echt nodig om goed te kunnen werken volgens jou?
Schrijf ook op waarom je dat vindt.

Welke gegevens heeft deze gratis game app niet nodig om goed te kunnen werken volgens jou?
Schrijf ook op waarom je dat vindt.
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Hieronder lees je wat het bedrijf met deze gegevens doet.

Hoe gebruiken wij uw gegevens

Wij gebruiken uw persoonlijke en niet-persoonlijke gegevens, zowel apart als
gecombineerd, op de volgende manieren:

1 Ten behoeve van de bedrijfsvoering en om uw spelervaring te verbeteren en naar wens
aan te passen, onder andere voor de volgende doeleinden:

* Onze games en diensten ondersteunen, verbeteren en ontwikkelen;

Online klassementen vullen en online matchmaking inschakelen;

& Herhalingen voor u en andere spelers leveren via toeschouwer-modes:

Uw vrienden zoeken of uw vrienden vertellen over een product of -dienst;

Functionaliteit voor delen op sociale netwerken:

Advertenties plaatsen en de effectiviteit daarvan meten;

De status van onze diensten meten;

Accounts configureren en onderhouden waarvoor u zich u registreert;

Spelervaringen leveren die u mogelijk leuk vindt:

Loyaliteitsprogramma's samenstellen;

Uw gameplay mogelijk maken op meerdere apparaten indien beschikbaar;

Bugs en fouten in de dienst vaststellen, herstellen en oplossen;

Software-updates leveren;

Uw games activeren of authenticeren en de spelvorderingen en -statisticken opslaan;

Uw voorkeuren naleven en dynamische content leveren; en

® Onze diensten veilig en eerlijk houden, geschillen oplossen, fraude en illegaal gedrag
onderzocken en inperken, de wet naleven, en onze overeenkomsten en
beleidsvoorschriften handhaven.

2 Om u support te geven, onder andere ten behoeve van de volgende doeleinden:

* Problemen met uw account of games vaststellen en oplossen;

e Uw mening onderzoeken via onderzoeken of enquétes:

* Corresponderen met u en reageren op speciticke verzoeken of vragen; en

* Bevestigingen en belangrijke gegevens beheren en naar u versturen over uw account,
producten, aankopen, abonnementen en garanties.

3 Om onze correspondentie met u af te stemmen, onder andere ten behoeve van de
volgende doeleinden:

* Aanbiedingen doen en/of informatie over games geven die u mogelijk leuk vindt;

* Aanbevelingen doen; en

e Advertenties afstemmen en zorg dragen voor gerichte marketing, service-updates en
aanbiedingen.

Het gamebedrijf geeft drie hoofdsituaties aan waarvoor ze jouw gegevens gebruiken.

Vertel in je eigen woorden wat die drie hoofdsituaties zijn.

Vind je dat er duidelijk beschreven staat waar ze deze gegevens voor gebruiken? ja/nee
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Noem drie toepassingen waarvoor jij het logisch vindt dat het gamebedrijf jouw gegevens gebruikt.

Noem drie toepassingen die jij niet nodig vindt.




